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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
SERVIZIO DI INFORMAZIONE SUI CONTI FINALIZZATO ALLA

RICHIESTA DI UN FINANZIAMENTO

Poste Italiane S.p.A. (C.F. 97103880585), con sede legale a Roma, in viale Europa, 190 (la “Società”), La informa sui trattamenti dei Suoi dati personali 
(i “Dati”) connessi all’esecuzione del Servizio di Informazione sui Conti finalizzato alla richiesta di un finanziamento (il “Servizio”), volto a consentire la 
raccolta automatizzata presso Prestatori di Servizi di Pagamento o Banche Terze - tramite sistemi di open banking - delle informazioni rilevanti ai fini 
della sottoposizione di una richiesta di credito.
L’adesione al Servizio è facoltativa e la mancata adesione non pregiudica la possibilità di procedere con la richiesta di Prodotto di Finanziamento. Per 
quanto qui non espressamente e diversamente previsto, si rimanda all’informativa sul trattamento dei dati dei clienti di Poste Italiane consultabile nella 
sezione “Privacy” del sito Internet www.poste.it.

IDENTITÀ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO (IL “TITOLARE”)
Il Titolare è la Società, come sopra identificata, il cui Centro Servizi Privacy è contattabile ai seguenti recapiti:
• posta elettronica: centroserviziprivacy@posteitaliane.it;
• posta cartacea: Centro Servizi Privacy di Poste Italiane - via A. Von Platen, 9 (87100) Cosenza;
• fax: 06.98685343.

DATI DI CONTATTO DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (“RPD”)
Il RPD è contattabile ai seguenti recapiti:
• posta elettronica: ufficiorpd@posteitaliane.it;
• posta cartacea: Responsabile della Protezione dei Dati di Poste Italiane - viale Europa, 175 (00144) Roma.

CATEGORIE DI DATI TRATTATI E FONTE DA CUI ORIGINANO
I Dati trattati includono dati identificativi e di contatto, oltre a informazioni sulla Sua situazione economica, finanziaria, patrimoniale e/o reddituale. In 
particolare, le informazioni relative ad uno o più Conti di pagamento da Lei scelti e detenuti presso uno o più Prestatori di Servizi di Pagamento.
Essi sono raccolti presso di Lei e presso Prestatori di Servizi di Pagamento o Banche Terze con cui Lei intrattiene dei rapporti.

FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEI TRATTAMENTI E NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI
I trattamenti sono volti a:
• �erogare il Servizio. La relativa base giuridica è rappresentata dall’esecuzione di misure precontrattuali e contrattuali su Sua richiesta in relazione al 

Servizio;
• �adempiere a obblighi normativi applicabili alla Società. La relativa base giuridica è appunto la necessità per la Società di conformarsi alle norme a essa 

applicabili;
• �esercitare e/o difendere in sede giudiziale e/o stragiudiziale i diritti e/o gli interessi legittimi della Società. La relativa base giuridica è il legittimo interesse 

della Società a tutelare le proprie ragioni nelle competenti sedi.

NATURA DELLA COMUNICAZIONE DEI DATI
Il conferimento dei dati per il perseguimento delle citate finalità è necessario e l’eventuale rifiuto di fornirli comporta l’impossibilità di svolgere le attività
necessarie all’esecuzione del Servizio di informazione sui conti finalizzato alla richiesta di un finanziamento.

DESTINATARI DEI DATI
I Dati saranno condivisi con:
• fornitori di servizi strumentali al perseguimento delle finalità suindicate;
• gli Enti eroganti presso cui viene aperta la pratica inerente alla Sua richiesta di credito;
• altre società del Gruppo Poste Italiane per finalità amministrative;
• autorità e/o enti pubblici cui i Dati vanno comunicati per adempiere a obblighi normativi e/o fini difensivi.
I Dati non saranno di norma trasferiti fuori dallo Spazio Economico Europeo. Ove ciò dovesse avvenire, la Società agirà conformemente alle previsioni in 
materia dettate dalla vigente normativa in materia di protezione dei dati personali, considerando anche la giurisprudenza della Corte di Giustizia dell’U-
nione Europea e gli orientamenti del Comitato Europeo per la Protezione dei Dati sul tema.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
Poste Italiane conserverà le Informazioni per i 30 (trenta) giorni successivi l’attivazione del Servizio al fine di permettere al Cliente di decidere se utiliz-
zarle per eventuali ulteriori richieste del Prodotto di Finanziamento. Al termine dei 30 (trenta) giorni dalla data di attivazione del Servizio le Informazioni 
saranno cancellate.
I Dati aggregati saranno conservati per dieci anni dalla cessazione del Servizio e/o del rapporto contrattuale in essere con Lei, conformemente alla 
vigente normativa sulla prescrizione dei diritti e salve eventuali esigenze di conservazione ulteriore connesse a obblighi normativi e/o fini difensivi.

I SUOI DIRITTI
Rivolgendosi al Centro Servizi Privacy della Società ai recapiti suindicati, Lei ha il diritto di chiedere alla Società l’accesso ai Dati e la rettifica o la can-
cellazione degli stessi o la limitazione del trattamento dei Dati che La riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei Dati.
Altresì, Lei ha il diritto di proporre reclamo alla competente autorità di controllo (per l’Italia, il Garante per la Protezione dei Dati Personali).
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		Nome regola		Stato		Descrizione


		Flag di autorizzazione accesso facilitato		Riuscito		È necessario impostare il flag di autorizzazione accesso facilitato.


		PDF di sola immagine		Riuscito		Il documento non è un PDF di sola immagine


		PDF con tag		Riuscito		Il documento è un PDF con tag


		Ordine di lettura logico		Riuscito manualmente		La struttura del documento offre un ordine di lettura logico


		Lingua principale		Riuscito		La lingua del testo è specificata


		Titolo		Riuscito		Il titolo del documento compare nella barra del titolo
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		Contrasto colore		Riuscito manualmente		Il documento presenta contrasto colore appropriato


		Contenuto delle pagine




		Nome regola		Stato		Descrizione


		Contenuto con tag		Riuscito		Tutti i contenuti della pagina dispongono di tag
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		Codifica caratteri		Riuscito		È inclusa una codifica caratteri affidabile


		Elementi multimediali con tag		Riuscito		Tutti gli oggetti multimediali dispongono di tag


		Sfarfallamento schermo		Riuscito		La pagina non provoca uno sfarfallamento dell'immagine sullo schermo


		Script		Riuscito		Nessuno script non accessibile


		Risposte temporizzate		Riuscito		La pagina non richiede risposte temporizzate


		Collegamenti per la navigazione		Riuscito		I collegamenti di navigazione non sono ripetitivi


		Moduli
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		Associato a contenuto		Riuscito		Il testo alternativo deve essere associato a un contenuto


		Annotazione nascosta		Riuscito		Le annotazioni non devono essere nascoste da testo alternativo
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		Riepilogo		Riuscito		Le tabelle devono avere un riepilogo
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