CRONOSVITA Postevita

assicurazioni . . .
GruppoAssicurativoPostevita

In caso di mancato recapito restituire al centro di Verifica di riferimento

Roma, 20/05/2025

Gentile Cliente,

Oggetto: Polizza n. XXX- Trasferimento della Sua posizione contrattuale con Cronos Vita Assicurazioni S.p.A.
(“Cronos”) a Poste Vita S.p.A. (“Poste Vita”) a seguito della Scissione Societaria (come di seguito
definita) e informativa sulla scissione-fusione dei fondi interni (i “Fondi Interni”) e modifica dei relativi
regolamenti.

Gentile Cliente,

Cronos ha avviato la seconda fase dell'operazione di “sistema” gia a Lei nota, che prevede la
Scissione Societaria (e la conseguente cessazione) di Cronos a favore dei cinque gruppi
assicurativi azionisti, beneficiari del patrimonio di Cronos, Allianz S.p.A., Fideuram Vita S.p.A.
(del gruppo di Intesa Sanpaolo Assicurazioni S.p.A.), Generali Italia S.p.A., Poste Vita e
Unipol Assicurazioni S.p.A. (le “Beneficiarie” e, ciascuna, la “Beneficiaria”).

In tale ambito, il rapporto contrattuale di cui alla polizza in oggetto sara trasferito a Poste Vita
con efficacia 1° ottobre 2025.

Con riferimento al trasferimento della Sua posizione contrattuale a Poste Vita, con la
presente siamo a illustrarle le operazioni di scissione-fusione del/dei Fondo Interno/i
collegato/i al Suo contratto, le eventuali modifiche rispetto alla sua posizione attuale ed i suoi
connessi diritti.

Con Provvedimento IVASS pubblicato sul sito dell’Autorita e sul sito istituzionale di Cronos, &
stata autorizzata la scissione totale non proporzionale di Cronos (“ Scissione Societaria”), la
guale avra efficacia il 1° ottobre 2025 (“Data di Efficacia”) a favore delle Beneficiarie,
destinatarie di parti distinte dellintero patrimonio di Cronos (“Compendi” e, singolarmente,
“Compendio”) e di cui la Sua posizione contrattuale € parte.

Per effetto della Scissione Societaria, il 1° ottobre 2025 Cronos si estinguera e Poste Vita
subentrera nei rapporti giuridici compresi nel Compendio alla stessa assegnato, ivi inclusa la
Sua posizione contrattuale.

Pertanto, Poste Vita, a partire dalla Data di Efficacia costituira ad ogni effetto la Sua
nuova compagnia di assicurazione con riferimento alla polizza in oggetto.

In forza della Scissione Societaria, Poste Vita assumera tutti i diritti e gli obblighi relativi alla
posizione assicurativa di cui alla polizza in oggetto, senza che tale operazione modifichi in
alcun modo il rapporto contrattuale a suo tempo da Lei instaurato e i diritti da esso derivanti,
fermo restando quanto di seguito riepilogato.
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Al riguardo, La informiamo inoltre che, dal 1° ottobre 2025, Poste Vita sara anche titolare del
trattamento dei Suoi dati personali, in relazione ai quali La invitiamo a prendere visione
dell'informativa privacy pubblicata sul sito istituzionale di Poste Vita, che contiene anche i
riferimenti di contatto del Responsabile Protezione dei Dati. Pud inoltre richiedere qualsiasi
informazione al riguardo scrivendo a privacy@postevita.it.

Pertanto, Cronos restera il Suo interlocutore in relazione alla posizione di cui alla polizza in
oggetto fino alla Data di Efficacia. A partire dal 1° ottobre 2025 Lei dovra contattare
direttamente Poste Vita, di cui riepiloghiamo di seguito i principali contatti:

- Sede legale e direzione generale
Poste Vita S.p.A., Viale Europa 190, 00144, Roma

- Servizio Clienti

m E-mail: scrivendo dall’e-mail utilizzata per liscrizione all’Area Clienti, inviandoci
una comunicazione firmata riportante le Sue richieste, con allegato copia di un
documento di riconoscimento in corso di validita, all'indirizzo di posta elettronica
infoclienti@postevita.it

m Posta: scrivendo a Poste Vita S.p.A. — Viale Europa, 190, 00144, Roma (RM) una
comunicazione firmata riportante le Sue richieste, con allegato copia di un
documento di riconoscimento in corso di validita.

- Ufficio Reclami
m E-mail: reclami@postevita.it

- Sito web
m indirizzo sito: www.postevita.it

Le ricordiamo che, se la polizza in oggetto & intermediata, potra in ogni caso continuare a
contare sul Suo consulente assicurativo di fiducia fino a nuova comunicazione.

Per garantirLe la continuita della copertura assicurativa durante il periodo di trasferimento
della Sua posizione, saranno poste in essere le soluzioni di seguito riportate.

Qualora Lei avesse autorizzato Cronos all'addebito del premio sul Suo conto corrente
tramite mandato SDD, il Suo rapporto sara trasferito a Poste Vita con il seguente Credit
Identification Number 1T611330000005927271006. Cido premesso, gli addebiti previsti con
efficacia 30 settembre 2025 saranno effettuati con efficacia 29 settembre 2025, al fine di
garantire I'incasso della rata da parte di Cronos.

Qualora Lei abbia scelto altre modalita di pagamento del premio, potra effettuare tutti i
pagamenti dei premi in scadenza a favore di Cronos entro e non oltre il 30 settembre 2025.

Poste Vita Le comunichera le modalita di prosecuzione di tali modalita di pagamento.
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Ai fini della Scissione Societaria, I'assegnazione alle Beneficiarie di distinti Compendi
comporta la necessita di procedere alla scissione di alcuni Fondi Interni di Cronos a cui sono
collegati i prodotti assicurativi di Cronos, con efficacia coeva alla scissione e, pertanto, dal 1°
ottobre 2025.

L'operazione di scissione dei Fondi Interni di Cronos € funzionale alla Scissione Societaria ed
e stata comunicata all'lVASS, che ha ritenuto che la stessa persegua, nellambito della
complessiva operazione di Scissione Societaria, gli interessi dei contraenti.

L'operazione di scissione dei Fondi Interni di Cronos non avra conseguenze sulla Sua
posizione contrattuale.

Inoltre, sempre far data dal 1° ottobre 2025, alcuni Fondi Interni destinati ad essere trasferiti
a Poste Vita per effetto della Scissione Societaria - di seguito indicati - saranno fusi mediante
incorporazione in altri Fondi Interni incorporanti identificati tra i Fondi Interni di Poste Vita o
tra i Fondi Interni che Poste Vita ricevera come conseguenza della Scissione Societaria.

Anche le predette operazioni di fusione di Fondi Interni sono state preventivamente
approvate dall'lVASS e avranno efficacia in data 1° ottobre 2025.

Con riferimento al Suo contratto, si precisa che i Fondi Interni XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
KXXXXXXXXX 8 XXXKKXXXXXXXXXXXXKXKXKKXXXXXXXXXXX ai quali esso €& collegato
verranno fusi nei Fondi Interni Poste Vita XXXXXXXXXXXX e Poste Vita XXXXXXXXX.

In generale, di seguito pud trovare una tabella che sintetizza (i) i Fondi Interni di Cronos che
saranno trasferiti a Poste Vita in virtu della Scissione Societaria; (i) i Fondi Interni
incorporanti ove confluiranno, per effetto delle descritte operazioni di fusione, alcuni dei Fondi
Interni di Cronos che saranno trasferiti a Poste Vita in virtu della Scissione Societaria, e (iii) le
principali differenze fra i Regolamenti dei Fondi Interni incorporanti e gli attuali Regolamenti
dei Fondi Interni di origine.

1. Fondi Interni

Sintesi differenze Regolamento Fondo

Fondo .In.terno di F_ondo Interno Interno incorporante vs Fondo Interno di
origine incorporante origine

SuperPir Poste Vita Soluzione La commissione di gestione del Fondo

Conservativo ltalia Interno incorporante & inferiore alle

commissioni di gestione delle varie
classi del Fondo Interno di origine.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo pud investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante € inferiore (pari a
1% al lordo di eventuali retrocessioni) a
quella prevista nel Regolamento del

Fondo Interno di origine (pari a 3%).
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SuperPir Bilanciato

Poste Vita Soluzione
ltalia

Il Fondo Interno incorporante presenta
un'esposizione al comparto azionario
inferiore e un’esposizione al comparto
obbligazionario superiore a quella del
Fondo Interno di origine.

La commissione di gestione del Fondo
Interno incorporante €& inferiore alle
commissioni di gestione delle varie
classi del Fondo Interno di origine.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo pud investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante € inferiore (pari a
1% al lordo di eventuali retrocessioni) a
guella prevista nel Regolamento del
Fondo Interno di origine (pari a 3%).

SuperPir Dinamico

Poste Vita Soluzione
Italia

Il Fondo Interno incorporante presenta
un’esposizione al comparto azionario
inferiore e un’esposizione al comparto
obbligazionario superiore a quella del
Fondo interno di origine.

La commissione di gestione del Fondo
Interno incorporante & inferiore alle
commissioni di gestione delle varie
classi del Fondo Interno di origine.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo pu0 investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante & inferiore (pari a
1% al lordo di eventuali retrocessioni) a
quella prevista nel Regolamento del
Fondo Interno di origine (pari a 3%).

Cronos Vita
Soluzione Bilanciata
Azionaria

Poste Vita Soluzione
Bilanciata Azionaria

I Fondo
ridenominato.

Interno  incorporante ¢

Le classi di quote sono modificate con la
riduzione delle commissioni di gestione
di alcune classi.

La classe a distribuzione & sostituita con
una classe ad accumulazione avente
commissioni di gestione piu basse.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo puo investire si
modifica da 1,2% al netto di eventuali
retrocessioni a 1,5% al lordo di eventuali
retrocessioni.

La periodicita di calcolo del NAV si
modifica da giornaliera a settimanale.

Cronos Vita Assicurazioni S.p.A.- Capitale sociale sottoscritto e versato per euro 60.000.000 - Impresa autorizzata all'esercizio dell'attivita assicurativa con
Provvedimento Ivass 0238230/23 del 17/10/2023 - Iscrizione al Registro delle Imprese di Milano e Codice Fiscale n.13088520963 - Partita lva n. 13088520963 -

Iscritta alla Sez. 1 dell’Albo Imprese IVASS al n. 1.00182

Poste Vita S.p.A.

00144, Roma (RM), Viale Europa, 190

Tel.: (+39) 06 549241 « Fax: (+39) 06 54924203
PEC: postevita@pec.postevita.it
Www.postevita.it

Partita IVA 05927271006 + Codice Fiscale 07066630638, Capitale Sociale Euro 1.216.607.898,00 i.v. *
Registro Imprese di Roma n. 07066630638, REA n. 934547 « Iscritta alla Sezione | dell'Albo delle imprese di
assicurazione al n. 1.00133 « Autorizzata all'esercizio dell'attivita assicurativa in base alla delibera ISVAP n.
1144/1999, n. 1735/2000, n. 2462/2006 e n.2987/2012 « Societa capogruppo al gruppo assicurativo Poste Vita,
iscritto all'albo dei gruppi assicurativi al n. 043 « Societa con socio unico, Poste ltaliane S.p.A., soggetta

allattivita di direzione e coordinamento di quest'ultima.




CRONOSVITA

assicurazioni

Postevita

GruppoAssicurativoPostevita

Cronos Vita

95

Poste Vita Soluzione

Soluzione Azionaria |Bilanciata Azionaria

I Fondo Interno incorporante presenta
un’esposizione al comparto  azionario
inferiore a quella del Fondo Interno di origine
e un’esposizione al comparto obbligazionario
non presente nel Benchmark del Fondo
Interno di origine.

La commissione di gestione della classe di
quote del Fondo Interno incorporante
assegnata e pari o inferiore a quella della
classe del Fondo Interno di origine
posseduta.

La commissione di gestione massima degli
OICR in cui il fondo puod investire si modifica
da 1,2% al netto di eventuali retrocessioni a
1,5% al lordo di eventuali retrocessioni.

La periodicita di calcolo del NAV si modifica
da giornaliera a settimanale.

Global100

Poste Vita Soluzione
Bilanciata Azionaria

I Fondo Interno incorporante presenta
un'esposizione al comparto  azionario
inferiore a quella del Fondo Interno di origine
e un’esposizione al comparto obbligazionario
non presente nel Benchmark del Fondo
Interno di origine.

La commissione di gestione della classe di
quote del Fondo Interno incorporante
assegnata € inferiore a quella della classe
del Fondo Interno di origine posseduta.

La commissione di gestione massima degli
OICR in cui il fondo pud investire prevista nel
Regolamento del Fondo Interno incorporante
e inferiore (pari a 1,5% al lordo di eventuali
retrocessioni) a quella prevista nel
Regolamento del Fondo Interno di origine
(pari a 2%).

La periodicita di calcolo del NAV si modifica
da giornaliera a settimanale.

Cronos Vita

85

Poste Vita Soluzione

Soluzione Azionaria |Bilanciata Azionaria

I Fondo Interno incorporante presenta
un'esposizione al comparto  azionario
inferiore e un’esposizione al comparto
obbligazionario superiore a quella del Fondo
Interno di origine.

La commissione di gestione della classe di
quote del Fondo Interno incorporante
assegnata € pari a quella della classe del
Fondo Interno di origine posseduta.

La commissione di gestione massima degli
OICR in cui il fondo puo investire si modifica
da 1,2% al netto di eventuali retrocessioni a
1,5% al lordo di eventuali retrocessioni.

La periodicita di calcolo del NAV si modifica
da giornaliera a settimanale.
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Cronos Vita
Soluzione
Conservativa

Poste Vita Soluzione
Conservativa

Il Fondo Interno incorporante & ridenominato.

Le classi di quote sono modificate con la
riduzione delle commissioni di gestione di
alcune classi.

La classe a distribuzione € sostituita con una
classe ad accumulazione avente
commissioni di gestione piu basse.

La commissione di gestione massima degli
OICR in cui il fondo puo investire si modifica
da 1% al netto di eventuali retrocessioni a
1,5% al lordo di eventuali retrocessioni.

La periodicita di calcolo del NAV si modifica
da giornaliera a settimanale.

Cronos Vita
Soluzione Molto
Conservativa

Poste Vita Soluzione
Conservativa

Il Fondo Interno incorporante presenta
un’esposizione al comparto azionario
non presente nel Fondo Interno di
origine.

La commissione di gestione della classe
di quote del Fondo Interno incorporante
assegnata & pari a quella della classe
del Fondo Interno di origine posseduta.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo puo investire si
modifica da 1% al netto di eventuali
retrocessioni a 1,5% al lordo di eventuali
retrocessioni.

La periodicita di calcolo del NAV si
modifica da giornaliera a settimanale.

Cronos Vita
Soluzione Bilanciata
Obbligazionaria

Poste Via Gestione
Bilanciata

Il Fondo Interno incorporante presenta
un’esposizione al comparto azionario in
linea/leggermente superiore a quella del
Fondo Interno di origine.

La commissione di gestione della classe
di quote del Fondo Interno incorporante
assegnata € pari o inferiore a quella
della classe del Fondo Interno di origine
posseduta.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo puo investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante € inferiore (pari a
1% al lordo di eventuali retrocessioni) a
quella prevista nel Regolamento del
Fondo Interno di origine (pari a 1,2% al
netto di eventuali retrocessioni).

La periodicita di calcolo del NAV si

madifica da giornaliera a settimanale
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Cronos Vita

Poste Vita Progetto

Soluzione Bilanciata |Dinamico

La commissione di gestione della classe
di quote del Fondo Interno incorporante
assegnata € pari o inferiore a quella
della classe del Fondo Interno di origine
posseduta.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo puo investire si
modifica da 1,2% al netto di eventuali
retrocessioni a 1,5% al lordo di eventuali
retrocessioni.

La periodicita di calcolo del NAV si

Cronos Vita

Poste Vita Valore

Soluzione Vol 5 ESG |Sostenibilita Equilibrato

madifica da giornaliera a settimanale.
Il Fondo Interno incorporante presenta

una volatilita media annua attesa e una
volatilita massima superiori a quelle del
Fondo Interno di origine.

La commissione di gestione della classe
di quote del Fondo Interno incorporante
assegnata € pari o inferiore a quella
della classe del Fondo Interno di origine
posseduta.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo pu0 investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante € inferiore (pari a
1,5% al lordo di eventuali retrocessioni)
a quella prevista nel Regolamento del
Fondo Interno di origine (pari a 2% al
netto di eventuali retrocessioni).

La periodicita di calcolo del NAV si
modifica da giornaliera a settimanale.

Cronos Vita Poste Vita Valore
Soluzione Vol 10 Sostenibilita
ESG Equilibrato

La commissione di gestione della classe
di quote del Fondo Interno incorporante
assegnata é inferiore a quella della
classe del Fondo Interno di origine

posseduta.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo puo investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante & inferiore (pari a
1,5% al lordo di eventuali retrocessioni)
a quella prevista nel Regolamento del
Fondo Interno di origine (pari a 2% al
netto di eventuali retrocessioni).

La periodicita di calcolo del NAV si
modifica da giornaliera a settimanale.
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Il Fondo Interno incorporante presenta
una volatilita media annua attesa
inferiore a quella del Fondo Interno di
origine.

La commissione di gestione della classe
di quote del Fondo Interno incorporante
assegnata € pari o inferiore a quella
della classe del Fondo Interno di origine
posseduta.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo pu0 investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante € inferiore (pari a
1,5% al lordo di eventuali retrocessioni)
a quella prevista nel Regolamento del
Fondo Interno di origine (pari a 2% al
netto di eventuali retrocessioni).

La periodicita di calcolo del NAV si
modifica da giornaliera a settimanale.

CRONOSVITA
Cronos Vita Poste Vita Valore
Soluzione Vol 15 Sostenibilita Dinamico
ESG
Cronos Vita Poste Vita Valore

Soluzione ESG

Sostenibilita Sviluppo

Il Fondo Interno incorporante presenta
una volatilita media annua attesa
inferiore a quella del Fondo Interno di
origine.

La commissione di gestione della classe
di quote del Fondo Interno incorporante
assegnata € inferiore a quella della
classe del Fondo Interno di origine
posseduta.

La commissione di gestione massima
degli OICR in cui il fondo pud investire
prevista nel Regolamento del Fondo
Interno incorporante € inferiore (pari a
1,5% al lordo di eventuali retrocessioni)
a quella prevista nel Regolamento del
Fondo Interno di origine (pari a 2% al
netto di eventuali retrocessioni).

La periodicita di calcolo del NAV si
modifica da giornaliera a settimanale.
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Si chiarisce inoltre che nellambito dell'operazione di scissione dei Fondi Interni di Cronos, in
tutti i Regolamenti dei Fondi Interni provenienti da Cronos € stato previsto l'inserimento di
una clausola che ne permette la scissione.

Si rappresenta che il Fondo Cronos Vita Soluzione Protetta non € oggetto di fusione, ma che
il suo Regolamento verra modificato. Di seguito si rappresentano le principali modifiche:

() ridenominazione del fondo in “Poste Vita Soluzione Protetta”;
(i) passaggio del calcolo del NAV da giornaliero a settimanale a partire dal 1° ottobre
2025;

(iii) riduzione della commissione di gestione massima degli OICR in cui il fondo puo
investire da 2% al netto di eventuali retrocessioni a 1,50% al lordo di eventuali
retrocessioni.

Tali modifiche non cambiano in alcun modo il rapporto contrattuale da Lei instaurato e i diritti
da esso derivanti, né comporta effetti per Lei sfavorevoli.

Si rappresenta che il Regolamento del/i Fondo/i Interno/i incorporanti si intende a tutti gli
effetti come il nuovo Regolamento del/i Fondo/i Interno/i riferito alla sua polizza e allegato/i in
calce alle condizioni speciali della polizza di cui alloggetto, delle quali costituisce parte
integrante.

Le predette operazioni di fusione tra Fondi Interni perseguono l'interesse dei contraenti
interessati, con l'obiettivo di realizzare la fase conclusiva della piu ampia operazione di
sistema di cui la Scissione Societaria costituisce attivita finale da parte di Cronos, funzionale
allo scioglimento di quest'ultima.

La fusione di un Fondo Interno di Cronos in un Fondo Interno di pit ampie dimensioni di
Poste Vita, ovvero l'accorpamento di piu Fondi Interni di Cronos, sono state identificate da
Poste Vita come le soluzioni che meglio perseguono linteresse dei contraenti, in quanto i
Fondi Interni che risulteranno dalle operazioni di fusione (i) presenteranno ben piu ampie
dimensioni rispetto alla ridotta dimensione dei Fondi Interni che saranno attribuiti a Poste Vita
all'esito della Scissione Societaria, e (ii) saranno caratterizzati da una miglior efficienza
gestionale, a fronte di un‘invarianza sostanziale nell'incidenza dei costi.

In particolare, le operazioni di fusione di Fondi Interni sono state valutate da Poste Vita
mediante analisi e confronto delle politiche d'investimento, delle principali caratteristiche (tra
le quali benchmark o volatilita media annua attesa) dei Fondi Interni, coinvolgendo Fondi
Interni sostanzialmente similari.

L'operazione di fusione dei Fondi Interni non avra conseguenze sulla Sua posizione
contrattuale.

A seguito di tale fusione, & previsto che le commissioni di gestione applicate da Poste Vita
nei Fondi incorporanti saranno inferiori o pari a quelle originarie.

Per la fusione dei Fondi Interni, si rende necessario determinare il rapporto di concambio tra i
Fondi Interni interessati dalla fusione. Poste Vita assumera dunque come parametro di
riferimento il valore unitario delle quote (NAV) dei Fondi Interni incorporati e dei Fondi Interni
incorporanti al 30 settembre 2025.

Il rapporto di concambio verra determinato come rapporto tra il NAV della classe del Fondo
Interno incorporato da Lei posseduta riferito al giorno precedente a quello di efficacia della
fusione (i.e., 1° ottobre 2025) e il NAV, nel medesimo giorno, del Fondo Interno incorporante
come segue:

Rapporto di concambio = NAV della classe del Fondo Interno incorporato al 30/09/2025
NAV del fondo interno incorporante al 30/09/2025
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Qui di seguito, si riporta un esempio nhumerico:

Descrizione
A |NAV della classe del Fondo Interno incorporato al 30/09/2025 10
B [NAV del Fondo Interno incorporante al 30/09/2025 5
C |Numero di quote della classe del Fondo Interno incorporato possedute al 30/09/2025 125,6

Controvalore delle quote della classe del Fondo Interno incorporato al 30/09/2025 (A*C)| 1.256,00 €

Rapporto di concambio (A/B) 2
E |Numero di quote del Fondo Interno incorporante attribuite al 1/10/2025 (C*D) 251,2
Controvalore delle quote del Fondo Interno incorporante (E*B) 1.256,00 €

Per maggiori dettagli in merito ai Regolamenti dei Fondi Interni incorporanti relativi al Suo
contratto, gli stessi saranno a disposizione sul sito web di Poste Vita (https:/
postevita.poste.it/regolamenti-gestioni-separate-e-fondi-interni/) dal 1° ottobre 2025.

La presente comunicazione Le viene inviata nella sua qualita di contraente della
polizza in oggetto o di avente diritto, secondo la normativa vigente.

Tenuto conto delle menzionate operazioni che Cronos ha intenzione di porre in essere al fine
della realizzazione della Scissione Societaria, in qualita di contraente, Lei ha il diritto di
riscattare o trasferire la Sua posizione contrattuale riferita alla polizza in oggetto senza oneri
(tale diritto non & riconosciuto agli altri destinatari della presente, in qualita di aventi diritto).

Per esercitare tale facolta, &€ necessario che Cronos riceva da Lei entro il 31 luglio 2025 (fara
fede il timbro postale di ricezione da parte di Cronos) apposita richiesta scritta con oggetto
“Richiesta di riscatto o trasferimento”, contenente i dati identificativi della Sua polizza,
firmata e corredata da copia di documento di riconoscimento in corso di validita ai contatti
indicati successivamente.

Le operazioni descritte nella presente comunicazione non comportano oneri o costi a Suo
carico e il contratto di cui alla polizza in oggetto continuera ad avere piena validita in capo a
Poste Vita dal 1° ottobre 2025, data in cui Poste Vita subentra nel contratto medesimo.
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Le ricordiamo che per ulteriori informazioni potra rivolgersi:

se la polizza in oggetto fosse gestita da un intermediario, al Suo intermediario di
riferimento, fino a nuova comunicazione;

fino al 30 settembre 2025 direttamente a Cronos ai seguenti recapiti:

- Sede legale e direzione generale

Cronos Vita Assicurazioni S.p.A. — Via Fra’ Riccardo Pampuri, 13 — 20141 Milano.
- Servizio Clienti

m Telefono: avendo a portata di mano il numero di prodotto di cui all'oggetto pud
chiamare il nostro Servizio Clienti al numero +39 035 80 32 572 dal lunedi al
venerdi dalle 9:00 alle 19:00.

m E-mail: scrivendo dall’e-mail utilizzata per Iiscrizione all’Area Clienti, inviandoci
una comunicazione firmata riportante le Sue richieste, con allegato copia di un
documento di riconoscimento in corso di validita, all'indirizzo di posta
elettronica servizioclienti@cronosvita.it.

m Posta: scrivendo a Cronos Vita Assicurazioni S.p.A. — Via Fra’ Riccardo
Pampuri, 13 — 20141 Milano una comunicazione firmata riportante le Sue
richieste, con allegato copia di un documento di riconoscimento in corso di
validita

- Ufficio Reclami
m E-mail: reclami@cronosvita.it
m Fax: 02 5730 8581

- Sito web
m indirizzo sito: www.cronosvita.it

dal 1° ottobre 2025 a Poste Vita ai contatti indicati nella sezione “Quando e come
contattare la nuova Compagnia”

Nel rimanere a disposizione per ogni chiarimento in merito a quanto precede, cogliamo l'occasione per porgerlLe i

migliori saluti.
Cronos Vita Assicurazioni S.p.A. Poste Vita S.p.A.
Direttore Generale Responsabile Insurance Operations e Business Support
Enrico Mattioli Andrea Signoretti

-

Cronos Vita Assicurazioni S.p

Mé/ﬁl% ' Jﬂ—l‘m %mmgi

.A.- Capitale sociale sottoscritto e versato per euro 60.000.000 - Impresa autorizzata all'esercizio dell'attivita assicurativa con

Provvedimento Ivass 0238230/23 del 17/10/2023 - Iscrizione al Registro delle Imprese di Milano e Codice Fiscale n.13088520963 - Partita lva n. 13088520963 -
Iscritta alla Sez. 1 dell’Albo Imprese IVASS al n. 1.00182

Poste Vita S.p.A.

00144, Roma (RM), Viale Europa,

Partita IVA 05927271006 + Codice Fiscale 07066630638, Capitale Sociale Euro 1.216.607.898,00 i.v. *
190 Registro Imprese di Roma n. 07066630638, REA n. 934547 « Iscritta alla Sezione | dell'Albo delle imprese di

Tel.: (+39) 06 549241 » Fax: (+39) 06 54924203 assicurazione al n. 1.00133 « Autorizzata all’esercizio dell'attivita assicurativa in base alla delibera ISVAP n.

PEC: postevita@pec.postevita.it
Www.postevita.it

1144/1999, n. 1735/2000, n. 2462/2006 e n.2987/2012 « Societa capogruppo al gruppo assicurativo Poste Vita,
iscritto all'albo dei gruppi assicurativi al n. 043 « Societa con socio unico, Poste ltaliane S.p.A., soggetta
allattivita di direzione e coordinamento di quest'ultima.





