
 

 
 

REGOLAMENTO CONCORSO  
POSTEPAY PAY&DREAM 
valido dal 20/05/2026 al 30/09/2026 

 

A - SOGGETTO PROMOTORE 

PostePay S.p.A. – Patrimonio Destinato IMEL, con sede legale in Viale Europa n. 190 00144 Roma, C.F. e P.I. 
06874351007 (di seguito “Soggetto Promotore” o “Promotore”).  

 

B – SOGGETTO ASSOCIATO 

VISA EUROPE MANAGEMENT SERVICES LTD, società di diritto inglese, con sede legale in 1 Sheldon Square, Londra, 
W2 6TT (numero di registrazione 08778032), che agisce per il tramite della propria succursale italiana, con sede in 
Viale della Liberazione 18, 20124 Milano, C.F. e P.IVA 08463610967 (di seguito “Soggetto Associato” o “Associato”). 

 

C - SOGGETTO DELEGATO 

Jakala S.p.A. S.B., con sede legale in Milano (MI), Corso di Porta Romana, 15, 20122, C.F. e P. IVA 08462130967 (di seguito 
“Soggetto Delegato”). 

 

D - DURATA   

Il concorso “Postepay Pay&Dream” (di seguito “Concorso”), disciplinato dal presente regolamento (di seguito 
“Regolamento”), ha durata dal 20/05/2026 al 30/09/2026 con eventuale ultima estrazione di recupero entro e non 
oltre il 30/10/2026 (di seguito “Periodo di validità”). 

 In particolare, nel corso del Periodo di validità, saranno previsti dei sotto-periodi di partecipazione (di seguito “Wave”), 
come dettagliato di seguito: 

• Wave 1: dal 20/05/2026 al 10/06/2026, con in palio sia n. 1 Premio esperienziale che Premi digitali, come 
meglio dettagliati al successivo paragrafo M- PREMI. Il Premio esperienziale eventualmente non assegnato 
nella Wave 1 sarà rimesso in palio nell’estrazione di recupero, come definita al paragrafo I - MODALITÀ DI 
ASSEGNAZIONE DEI PREMI e prevista entro il 25/06/2026; i Premi digitali, di cui al paragrafo M - PREMI, 
eventualmente non assegnati al termine della Wave 1, verranno rimessi in palio nella Wave 2; 

• Wave 2: dal 11/06/2026 al 31/07/2026, con in palio soli Premi digitali, come meglio dettagliati al successivo 
paragrafo M - PREMI; i Premi digitali eventualmente non assegnati nella Wave 2 verranno infine assegnati 
tramite un’eventuale estrazione di recupero, come dettagliata al paragrafo I - MODALITÀ DI ASSEGNAZIONE 
DEI PREMI, prevista entro il 20/09/2026. 

Il Promotore si riserva di definire successivamente e comunque nei termini di legge, il numero e la durata delle Wave 
successive alla Wave 2, così come la tipologia dei premi previsti in palio, i rispettivi valore e numero, in ogni caso nel 
rispetto dei diritti acquisiti dai Partecipanti. Di tali integrazioni sarà data debita comunicazione con le medesime 
modalità di pubblicazione del presente Regolamento. L’ultima Wave del Concorso, in ogni caso, avrà termine il 
30/09/2026, con eventuale ultima estrazione di recupero entro il 30/10/2026. 

Si precisa che le operazioni di utilizzo della Carta prepagata Postepay Standard che daranno diritto ad ottenere 
Possibilità di vincita, come individuate al successivo paragrafo H - MECCANICA, MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE, 
dovranno essere effettuate a partire dal 20/05/2026 ed entro e non oltre il 29/07/2026, per partecipare al Concorso 
entro il termine della Wave 2 (31/07/2026).   
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Il Partecipante potrà utilizzare le Possibilità di vincita maturate, come definite al paragrafo H – MECCANICA, 

MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE, in qualsiasi momento e in qualsiasi giorno all’interno delle Wave 1 e 2 (dal 
20/05/2026 al 31/07/2026). 

Le operazioni di utilizzo della Carta Postepay Standard effettuate a partire dal 30/07/2026 daranno diritto ad ottenere 
Possibilità di vincita, come individuate al successivo paragrafo H – MECCANICA, MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE, per 
partecipare al Concorso nelle Wave successive tempo per tempo individuate, nei termini che saranno indicati. 

Si precisa che, fatto salvo quanto specificato ai capoversi precedenti, le operazioni di utilizzo della carta Postepay 
Standard per partecipare al Concorso dovranno essere effettuate entro il termine ultimo del 27/09/2026. 

 

E - AMBITO TERRITORIALE E LEGGE APPLICABILE 

Il Concorso si svolgerà interamente in Italia in quanto, in tale ambito territoriale, avverranno sia la raccolta delle 
partecipazioni, sia tutte le procedure di assegnazione dei premi. 

Pertanto, il Regolamento, il Concorso e tutti i diritti e gli obblighi del Promotore, del Soggetto Associato, del Soggetto 

Delegato e dei Destinatari derivanti dagli stessi saranno regolati ed interpretati secondo le leggi della Repubblica 
Italiana. Il Promotore e il Soggetto Associato, per quanto non previsto nel presente Regolamento, rinviano alle norme 
contenute nel D.P.R. 430/2001 e s.m.i., che s’intendono quindi qui integralmente richiamate.  

 

F - CONDIZIONI DI ADESIONE E DESTINATARI 

Destinatari del Concorso (di seguito “Destinatari”) sono i consumatori finali, persone fisiche maggiorenni, residenti e/o 
domiciliati nel territorio nazionale italiano, che, alla data di partecipazione al Concorso: 

i) risultino essere titolari di almeno nr. 1 Carta prepagata Postepay Standard (di seguito “Carta”), già attiva 
alla data d’inizio del Concorso e/o attivata durante il Periodo di validità; 

ii) risultino essere già registrati al sito poste.it o App Poste Italiane e con un indirizzo e-mail verificato 
collegato al proprio account; 

iii) risultino aver installato sul proprio dispositivo mobile l’App Poste Italiane.  

Termini, condizioni ed eventuali requisiti aggiuntivi per la partecipazione al Concorso sono indicati nel prosieguo, nelle 
sezioni dedicate. 

 

G – PRODOTTI PROMOZIONATI 

Il Concorso è finalizzato a promuovere la sottoscrizione e l’utilizzo della Carta prepagata Postepay Standard. 

 

H – MECCANICA, MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE  

Il Concorso prevede l’assegnazione di premi con meccanica Instant Win (vincita immediata), secondo le modalità di 
seguito indicate. 

Per iscriversi al Concorso, il Destinatario deve, nel Periodo di validità: 

• effettuare il login su App Poste Italiane, inserendo le credenziali di accesso alla propria area riservata; 

• raggiungere dall’apposito link l’area “Postepay Pay&Dream” dedicata al Concorso;  

• confermare, apponendo l’apposito flag obbligatorio, la presa visione dell’Informativa privacy; 

• confermare, apponendo l’apposito flag obbligatorio, la presa visione e l’accettazione del Regolamento; 

• finalizzare l’iscrizione cliccando sull’apposito pulsante. 

Si precisa che, per l’iscrizione al Concorso, verranno utilizzati: Nome, Cognome, Codice Fiscale, E-mail e Numero di 
telefono rilasciati per la registrazione al sito poste.it o App Poste Italiane.  
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La conferma del buon esito dell’iscrizione verrà fornita al Destinatario tramite messaggio immediato a video. 

Una volta completata l’iscrizione al Concorso, per gli accessi successivi il Destinatario (di seguito “Partecipante”) dovrà 
effettuare il login alla propria area riservata da App Poste Italiane e raggiungere l’area dedicata al Concorso tramite 
l’apposito link. 

La partecipazione al Concorso è gratuita (fatto salvo il costo della connessione ad Internet previsto dal piano tariffario 
del gestore telefonico utilizzato dal Destinatario) e comporta l’accettazione totale e incondizionata delle regole e 
delle clausole contenute nel presente Regolamento. 

I Partecipanti potranno in qualsiasi momento disiscriversi dal Concorso, revocando quindi la propria partecipazione, 
facendone esplicita richiesta tramite l’apposito pulsante, posizionato all’interno dell’area dedicata, nella sezione 
Assistenza.  

La richiesta volontaria di disiscrizione dal Concorso determinerà la perdita di tutte le Possibilità di vincita – come di 
seguito dettagliate - accumulate fino a quel momento dal Partecipante e la implicita rinuncia a eventuali premi vinti 
e non ancora accettati, nel caso di premi che prevedano l’accettazione secondo quanto dettagliato nel paragrafo N 
– MODALITÀ DI ACCETTAZIONE E CONSEGNA PREMIO. 

Si precisa che il Partecipante, una volta effettuata la procedura di disiscrizione, non potrà iscriversi nuovamente al 
Concorso.  

Nel caso in cui il Partecipante richieda la disattivazione della Carta di cui è titolare o la cui Carta risulti in stato diverso 
da “attivo”, resterà comunque valida l’iscrizione al Concorso, per revocare la quale dovrà comunque essere effettuata 
esplicita richiesta come sopra dettagliato; parimenti, a meno di esplicita richiesta di disiscrizione dal Concorso, il 
Partecipante continuerà ad avere a propria disposizione le Possibilità di vincita eventualmente accumulate e non 
utilizzate. 

 

Possibilità di vincita 

Ad ogni n. 5 operazioni di pagamento eseguite, ciascuna di importo pari o superiore a 5,00€, utilizzando la Carta 
all’interno del Periodo di validità e comunque entro i termini temporali specificati al paragrafo D - DURATA (di seguito 
“Possibilità di vincita”) il Partecipante accumulerà n. 1 possibilità di partecipare al Concorso per provare a vincere uno 
dei premi messi in palio, entro la fine della Wave 2. 

Le Possibilità di vincita saranno disponibili di norma entro le 48h successive alla maturazione del diritto da parte del 
Partecipante (ovvero una volta espletata la quinta operazione valida per partecipare al Concorso, entro il 
29/07/2026), e comunque entro il termine ultimo previsto per partecipare alla Wave 2 del Concorso. 

Con rifermento alle operazioni di pagamento idonee ai fini della partecipazione al Concorso, si precisa che sono 
incluse le operazioni di pagamento con la Carta prepagata Postepay Standard pari o superiori a 5,00€ ad eccezione 
dei prelievi di contante e dei trasferimenti p2p.  

Qualora il Partecipante fosse titolare di più carte, verranno conteggiate, ai fini dell’attribuzione delle Possibilità di 
vincita, tutte le operazioni effettuate con le carte attive di cui è titolare. Il conteggio delle operazioni partirà dal giorno 
dell’effettiva iscrizione al Concorso da parte del Partecipante; pertanto, verranno escluse dal conteggio eventuali 
operazioni effettuate nei giorni precedenti. 

Il Promotore si riserva, sempre nel rispetto dei diritti acquisiti dai Partecipanti, di definire successivamente e 
comunque nei termini di legge, le modalità e i termini temporali di accumulo delle Possibilità di vincita per partecipare 
alle Wave del Concorso successive alla Wave 2, tempo per tempo previste; di tali integrazioni sarà data debita 
comunicazione con le medesime modalità di pubblicazione del presente Regolamento. 

  

Welcome chance 

Effettuato il primo accesso all’area “Postepay Pay&Dream” dopo aver completato l’iscrizione al Concorso, il 
Partecipante avrà a disposizione n. 1 Possibilità di vincita aggiuntiva (di seguito “Welcome chance”), a titolo di 
benvenuto, che il Partecipante potrà utilizzare all’avvenuta iscrizione ed entro la fine della Wave 2. 
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Il Promotore si riserva, in ogni caso nel rispetto dei diritti acquisiti dai Partecipanti, di definire successivamente e 

comunque nei termini di legge, i termini temporali per il primo accesso all’area “Postepay Pay&Dream”, all’interno 
dell’App Poste Italiane, per l’ottenimento della Welcome chance da utilizzare in una delle Wave del Concorso 
successive alla Wave 2, tempo per tempo previste; di tali integrazioni sarà data debita comunicazione con le 
medesime modalità di pubblicazione del presente Regolamento. 

Fermo quanto sopra, si precisa che la Welcome chance verrà assegnata a ciascun Partecipante una sola volta per 
tutto il Periodo di validità, al momento dell’iscrizione.  

 

I - MODALITÀ DI ASSEGNAZIONE DEI PREMI 

Instant win 

Per utilizzare le Possibilità di vincita accumulate, il Partecipante dovrà cliccare sull’apposito pulsante presente 
nell’area dedicata al Concorso "Postepay Pay&Dream” all’interno dell’APP Poste Italiane: entro pochi istanti scoprirà 
con un messaggio immediato a video se ha vinto, oppure no, uno dei premi previsti in palio. 

Il Partecipante potrà decidere di utilizzare le Possibilità di vincita accumulate fino al 31/07/2026 in qualsiasi momento 
e in qualsiasi giorno all’interno del Periodo di validità e comunque entro il termine ultimo previsto per partecipare alla 
Wave 2 del Concorso (il 31/07/2026 stesso).  

L’assegnazione dei premi, sia con riferimento al Premio esperienziale che ai Premi digitali, avverrà mediante un 
software con logica di estrazione casuale automatizzata e non manomettibile, né modificabile e pertanto i premi 
saranno assegnati in maniera totalmente casuale, come da dichiarazione sostitutiva di atto notorio, rilasciata dal 
responsabile tecnico incaricato della realizzazione del software, a tutela della trasparenza, della parità di trattamento 
tra i partecipanti e della fede pubblica. Non sussiste quindi abilità ai fini della partecipazione e della vincita, in quanto 
le vincite saranno attribuite a sorte dal sistema informatico. 

Si precisa che: 

• ciascun Partecipante potrà vincere al massimo n. 1 Premio digitale cad. ogni giorno solare per le Wave 1 e 2; 

• i Premi digitali eventualmente non assegnati al termine della Wave 1 verranno rimessi in palio nella Wave 

successiva; i Premi digitali eventualmente non assegnati al termine della Wave 2 verranno assegnati tramite 
un’estrazione finale di recupero, entro il 20/09/2026; 

• laddove il Premio esperienziale previsto in palio nella Wave 1 dovesse risultare non assegnato e/o non 
richiesto dall’avente diritto nei termini e con le modalità indicate nel presente Regolamento, verrà assegnato 
tramite la relativa estrazione di recupero, entro il 25/06/2026. 

 

Estrazioni di recupero 

Premio esperienziale  

Al termine della Wave 1, avrà luogo l’estrazione di recupero per il Premio esperienziale eventualmente non assegnato 
e/o non richiesto dall’avente diritto nei termini e con le modalità indicate nel presente Regolamento. 

L’estrazione verrà effettuata tra tutti i Partecipanti che, nel rispetto delle condizioni di partecipazione al Concorso, a 
partire dalla data di iscrizione al Concorso ed entro il termine della Wave 1, abbiano maturato almeno una Possibilità 
di vincita (ulteriore rispetto alla Welcome Chance) e non siano già risultati vincitori del medesimo Premio 
esperienziale. 

Si precisa che il Partecipante, ferme le condizioni di cui al capoverso precedente, potrà prendere parte all’estrazione 
di recupero, a prescindere dal fatto che abbia utilizzato, oppure no, le proprie Possibilità di vincita nel corso della 
Wave 1. 

 

Premi digitali 
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Al termine della Wave 2, avrà luogo l’estrazione di recupero per i Premi digitali eventualmente non assegnati nel 

Concorso.  

L’estrazione verrà effettuata tra tutti i Partecipanti che, nel rispetto delle condizioni di partecipazione al Concorso, a 
partire dalla data di iscrizione al Concorso ed entro il termine della Wave 2, abbiano maturato almeno una Possibilità 
di vincita (ulteriore rispetto alla Welcome Chance) e non siano mai risultati vincitori di un Premio digitale, tra quelli in 
palio nelle Wave 1 e 2 del Concorso. 

Si precisa che il Partecipante, ferme le condizioni di cui al capoverso precedente, potrà prendere parte all’estrazione 
di recupero, a prescindere dal fatto che abbia utilizzato, oppure no, le proprie Possibilità di vincita nel corso delle 
Wave 1 e 2. 

 

Condizioni generali 

Le estrazioni dei premi avverranno entro le date previste nel paragrafo D – DURATA, alla presenza di un Notaio o di 
un funzionario della Camera di Commercio competente per territorio, a garanzia del rispetto della fede pubblica. 

Tutti gli aventi diritto potranno comparire massimo una volta nel file che sarà predisposto per ciascuna estrazione di 
recupero; potranno aggiudicarsi, quindi, massimo il Premio esperienziale (con riferimento all’estrazione di recupero 
relativa alla Wave 1) e n. 1 Premio digitale (con riferimento all’estrazione di recupero relativa alla Wave 2). 

Si precisa che saranno esclusi dall’estrazione di recupero i Partecipanti che abbiano richiesto la disiscrizione volontaria 
dal Concorso attraverso le modalità descritte nel paragrafo H – MECCANICA, MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE. 

L’assegnazione dei premi avverrà mediante un software di estrazione casuale non manomettibile, né modificabile, e 
i premi saranno assegnati in maniera totalmente casuale, come da dichiarazione sostitutiva di atto notorio, rilasciata 
dal responsabile tecnico incaricato della realizzazione del software, a tutela della parità di trattamento tra i 
partecipanti e della fede pubblica. 

Saranno individuati tanti vincitori quanti saranno i premi previsti in palio. 

Il Promotore si riserva di definire successivamente e comunque nei termini di legge e nel rispetto dei diritti acquisiti 
dai Partecipanti, le modalità di assegnazione dei premi per le Wave del Concorso successive alla Wave 2, tempo per 
tempo previste; di tali integrazioni sarà data debita comunicazione con le medesime modalità di pubblicazione del 
presente Regolamento. 

 

L - COMUNICAZIONE DI VINCITA 

Instant Win  

Il Partecipante scoprirà subito l’esito della giocata tramite un messaggio a video. La comunicazione di vincita con 
riferimento specifico al Premio esperienziale sarà veicolata, altresì tramite messaggio in bacheca nell’area personale 
dell’App Poste Italiane o del sito poste.it (di seguito “Bacheca”). 

Si precisa che è responsabilità del Partecipante accertarsi che i dati di contatto comunicati siano corretti e attivi. In 
caso contrario, il premio non verrà assegnato. Il Promotore non si assume alcuna responsabilità in caso di mancata 
notifica della vincita al vincitore o di mancato recapito della comunicazione di vincita dovuti all’indicazione da parte 
dei Partecipanti di indirizzi, recapiti e/o altri dati personali errati, non veritieri o non aggiornati. 

 

Estrazioni di recupero 

Il Partecipante che risulti vincitore dell’estrazione di recupero riceverà la comunicazione di vincita tramite e-mail 
all’indirizzo utilizzato in fase di registrazione al sito poste.it o App Poste Italiane. L’e-mail conterrà la conferma della 
vincita, il premio vinto e le indicazioni per procedere all’accettazione del premio - se prevista - e alla fruizione dello 
stesso. La comunicazione di vincita con riferimento specifico al Premio esperienziale potrà essere veicolata, altresì 
tramite messaggio in Bacheca nell’area personale dell’App Poste Italiane o del sito poste.it. 
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In ogni caso, prima di inviare la conferma della vincita a mezzo e-mail o in Bacheca il Promotore si riserva di verificare 

la completezza dei dati comunicati dal Partecipante in fase di iscrizione al Concorso e, altresì, di verificare che il 
Partecipante non appartenga a categorie escluse dalla partecipazione al Concorso, come specificato nel paragrafo F 
- CONDIZIONI DI ADESIONE E DESTINATARI del presente Regolamento.  

Si precisa che:  

• è responsabilità del Partecipante accertarsi che i dati di contatto comunicati siano corretti e attivi. In caso 
contrario, il premio non verrà assegnato. Il Promotore non si assume alcuna responsabilità in caso di mancata 
notifica della vincita al vincitore o di mancato recapito della comunicazione di vincita dovuti all’indicazione 
da parte dei Partecipanti di indirizzi, recapiti e/o altri dati personali errati, non veritieri o non aggiornati; 

• eventuali esclusioni non valutabili all’atto dell’estrazione saranno rese note dal Promotore previa verifica 
dell’elenco dei vincenti e, in caso d’incompatibilità, si procederà con la devoluzione dei premi alla ONLUS.  

Il Promotore si riserva di definire successivamente e comunque nei termini di legge e nel rispetto dei diritti acquisiti 
dai Partecipanti, le modalità di comunicazione della vincita per le Wave del Concorso successive alla Wave 2, tempo 
per tempo previste; di tali integrazioni sarà data debita comunicazione con le medesime modalità di pubblicazione 
del presente Regolamento. 

 

M - PREMI 

Premi digitali 

Nelle Wave 1 e 2 del Concorso verranno messi in palio complessivamente: 

• N. 11.750 Voucher digitali FIFA® Store per il merchandising ufficiale sul sito FIFA.com del valore di 10€ (fuori 
campo IVA) ciascuno; 

• N. 2.500 Voucher digitali FIFA® Store per il merchandising ufficiale sul sito FIFA.com del valore di 25€ (fuori 
campo IVA) ciascuno; 

• N. 500 Voucher digitali FIFA® Store per il merchandising ufficiale sul sito FIFA.com del valore di 50€ (fuori 
campo IVA) ciascuno 

ripartiti tra le Wave 1 e la Wave 2, come da Tabella 1 che segue sotto. 

Termini e condizioni: il Voucher digitale FIFA® Store sarà utilizzabile secondo le modalità indicate in sede di invio. 
Non è trasferibile e non può essere rimborsato o rivenduto. Il voucher digitale FIFA® Store non può essere 
utilizzato insieme ad altri sconti promozionali, a meno che non sia esplicitamente indicato. Per conoscere tutte le 
restrizioni e le modalità di utilizzo del Voucher digitale FIFA® Store vai su https://store.fifa.com/it-it/content/fifa-
store-visa-vouchers-2026. 

TABELLA 1 

 

 Periodo di partecipazione  Dal  Al  Nr. premi in palio  

Wave 1  20/05/2026 10/06/2026 

 

N. 7.375 Premi digitali di cui:  

N. 5.875 Voucher digitali 

FIFA® Store da 10€ (fuori 
campo IVA) ciascuno 

N. 1.250 Voucher digitali 
FIFA® Store da 25€ (fuori 
campo IVA) ciascuno 

N. 250 Voucher digitali 
FIFA® Store da 50€ (fuori 
campo IVA) ciascuno 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fstore.fifa.com%2Fit-it%2Fcontent%2Ffifa-store-visa-vouchers-2026&data=05%7C02%7Cvaleria.careccia%40postepay.it%7C00d990df972a4af45caa08de9645ce19%7C761de76f3d5c4174917c5ad4d06360cb%7C0%7C0%7C639113423754260518%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=v9AF7NQ00YF7k%2B9ycCBNpIyKjZFWPN7lFKOc1G2MrTg%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fstore.fifa.com%2Fit-it%2Fcontent%2Ffifa-store-visa-vouchers-2026&data=05%7C02%7Cvaleria.careccia%40postepay.it%7C00d990df972a4af45caa08de9645ce19%7C761de76f3d5c4174917c5ad4d06360cb%7C0%7C0%7C639113423754260518%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=v9AF7NQ00YF7k%2B9ycCBNpIyKjZFWPN7lFKOc1G2MrTg%3D&reserved=0
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Wave 2  11/06/2026 

 

31/07/2026 N. 7.375 Premi digitali di cui:  

N. 5.875 Voucher digitali 
FIFA® Store da 10€ (fuori 
campo IVA) ciascuno 

N. 1.250 Voucher digitali 
FIFA® Store da 25€ (fuori 
campo IVA) ciascuno 

N. 250 Voucher digitali 
FIFA® Store da 50€ (fuori 
campo IVA) ciascuno 

 

 

Premio esperienziale 

Nella Wave 1 del Concorso verrà messo in palio n. 1 premio “Viaggio per la Finale della Coppa del Mondo di 
FIFA 26” per n.2 persone dal 16 al 19 luglio (5 giorni/4 notti) a New York, del valore indicativo di 75.000€ oltre 
IVA   

Il Premio “Viaggio per la Finale della Coppa del Mondo di FIFA 26” comprende: 

• volo a/r dall’aeroporto più vicino alla residenza del vincitore all’aeroporto di New York - New Jersey, sede 
del match della Finale dei mondiali di calcio, in classe economy, con n.1 bagaglio da 23 kg a persona. Si 
precisa che la selezione dell’aeroporto di partenza verrà concordata dall’agenzia incaricata di gestire la 
pratica (di seguito, anche “Agenzia”) insieme al Partecipante vincitore in fase di prenotazione; 

• trasferimento a/r con mezzo privato dalla residenza del vincitore all’aeroporto di partenza;  

• trasferimento a/r con mezzo privato dall’aeroporto all’hotel e presso i luoghi delle esperienze incluse nel 
Premio esperienziale; 

• soggiorno di 4 notti/5 giorni presso hotel 4 stelle dal 16 al 19 luglio in camera doppia standard con prima 
colazione inclusa; si precisa che la selezione della struttura in cui avverrà il soggiorno sarà a discrezione 
dell’Agenzia al momento della prenotazione, a seconda delle disponibilità delle stesse per il periodo di 
fruizione del Premio; 

• n.2 biglietti categoria 1 per assistere il 19 luglio 2026 al match finale della “FIFA World Cup 2026” al New York 
- New Jersey Stadium; 

• merchandising fornito dalla Società Associata relativo all’evento “FIFA World Cup 2026” dal valore di 
400,00€; 

• accesso all’ area “Visa Everywhere Lounge” in hotel; 

• staff medico e sicurezza a supporto dell’evento “FIFA World Cup 2026 Final Match”;  

• imposta di soggiorno.  

 

Il Premio esperienziale NON comprende: 

• bevande e pasti, ad eccezione di quelli espressamente specificati ne “il Premio comprende”; 

• spese personali; 

• eventuali assicurazioni; 
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• mance; 

• visti d’ingresso, documenti integrativi se richiesti ed altre tasse; 

• tutto quanto non specificato ne “il Premio comprende”. 

Si precisa, inoltre, che:  

• il Premio esperienziale non è cedibile a terzi; 

• la partenza è vincolata dalla presenza del Partecipante vincitore, nel caso eventuale di impossibilità 
dell’accompagnatore, il Partecipante vincitore potrà partire. In assenza del Partecipante vincitore – al 
contrario – eventuali accompagnatori non potranno fruire del Premio esperienziale;  

• i nominativi dei fruitori del premio non sono modificabili, il Partecipante vincitore e l’accompagnatore saranno 
responsabili della veridicità dei dati comunicati dal Partecipante vincitore in fase di compilazione del form in 
piattaforma;  

• la prenotazione non è modificabile; alla conferma della prenotazione, il Premio esperienziale sarà ritenuto 
consegnato, nonché fruito;  

• il Partecipante vincitore e il suo accompagnatore dovranno avere i documenti (passaporto) validi per poter 
fruire del Premio esperienziale; 

• il Partecipante vincitore e l’accompagnatore saranno unici responsabili della predisposizione dei documenti 
personali e delle necessarie autorizzazioni che consentano la fruizione del Premio esperienziale (ad esempio 
VISTO o ESTA per viaggiare negli Stati Uniti) e l’ingresso presso le strutture previste. 

 

Note sul Premio esperienziale 

Si precisa che nel caso in cui le modalità e i mezzi previsti per i trasferimenti dovessero subire variazioni, queste 
saranno comunicate direttamente dall’Agenzia al Partecipante vincitore, al fine di garantire il corretto svolgimento dei 
flussi e l’ottimizzazione dell’organizzazione logistica. 

L’Agenzia si riserva di effettuare variazioni di itinerario non dipendenti dalla propria volontà, al fine di preservare la 
sicurezza dei viaggiatori e massimizzare l’esperienza di viaggio. 

 

Note sui premi 

Il vincitore non può contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente in denaro o gettoni d’oro o 
il cambio/sostituzione per nessun motivo. Tuttavia, il Promotore, nel caso in cui non sia possibile consegnare il premio 
vinto per impossibilità sopravvenuta e/o per cause allo stesso non imputabili, si riserva il diritto di sostituire il premio 
annunciato con un altro di analoga o simile natura e di pari o maggior valore e comunque, laddove possibile, con 
caratteristiche analoghe o simili. 

I premi non sono commerciabili.  

In caso di contenzioso tra un Partecipante e il Promotore, quest’ultimo si riserva di sospendere l’assegnazione del/i 
premio/i assegnato/i sino al momento in cui il contenzioso in questione non verrà definitivamente risolto. 

Il Promotore non può in nessun caso essere ritenuto responsabile di eventuali problematiche insorte durante l’utilizzo 
dei premi né dell’uso improprio degli stessi da parte dei Destinatari. Il vincitore non potrà richiedere alcuna indennità 
in seguito ad eventuali danni conseguenti all’uso del premio. 

Il Promotore resta estraneo a qualsivoglia controversia che dovesse insorgere tra il Partecipante vincitore del premio 
ed il fornitore dello stesso o qualsiasi altro terzo in relazione alla fruizione\funzionamento del premio e/o parte di 
esso. 

 

N – MODALITÀ DI ACCETTAZIONE E CONSEGNA PREMIO 

Premi digitali 
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L’erogazione dei Premi digitali ai Partecipanti risultati vincitori avverrà entro 180 giorni (in conformità al D.P.R. 

n°430/2001 – articolo 1, comma 3) dalla data di assegnazione, attraverso l’invio di un’e-mail da parte del Soggetto 
delegato all’indirizzo comunicato in fase di registrazione al sito poste.it o sull’App Poste Italiane. Tale e-mail conterrà: 

• le condizioni di utilizzo del Premio digitale; 

• il codice voucher (identificativo del Premio digitale); 

• le indicazioni relative alle modalità con cui prendere visione del Regolamento accettato in fase di adesione 
al Concorso. 

 

Premio esperienziale 

In caso di vincita del Premio esperienziale, il Partecipante riceverà un messaggio in Bacheca accessibile da sito 
poste.it o sull’App Poste Italiane, contenente la richiesta di accettare il premio. Il messaggio ricevuto in Bacheca 
conterrà: 

• le istruzioni per accettare il Premio esperienziale con il rispettivo link dedicato; 

• il relativo codice di accettazione; 

• la notifica al Partecipante che l’accettazione del premio dovrà avvenire entro e non oltre 5 giorni solari dalla 
ricezione della comunicazione di vincita in Bacheca; 

• le indicazioni relative alle modalità con cui prendere visione del Regolamento accettato in fase di adesione 
al Concorso. 

Inoltre, in caso di assegnazione del Premio esperienziale mediante l’estrazione di recupero, il Partecipante riceverà la 
comunicazione della vincita tramite e-mail all’indirizzo utilizzato in fase di registrazione al sito poste.it o App Poste 
Italiane. 

Per procedere all’accettazione del Premio esperienziale, il Partecipante vincitore dovrà: 

• accedere alla comunicazione di vincita presente nella Bacheca, visibile dopo aver effettuato il login nell’area 
personale dell’App Poste Italiane o del sito poste.it con le proprie credenziali di accesso;  

• cliccare sull’apposito link presente nel messaggio in Bacheca, che lo reindirizzerà alla pagina web dedicata 
all’accettazione del Premio esperienziale, all’interno della quale dovrà inserire nell’apposito campo il codice 
ricevuto in Bacheca per accedere al form di accettazione online; 

• compilare i campi del form con i dati anagrafici richiesti, insieme agli estremi del proprio documento 
d’identità in corso di validità e cliccare su “Conferma” per inviare i dati. Solo a questo punto, il Premio 
esperienziale s’intenderà accettato. 

La corretta e completa compilazione del form e la relativa accettazione del premio, dovranno avvenire entro e non 
oltre 5 giorni solari dalla ricezione della comunicazione di vincita in Bacheca.  

Il Promotore, inoltre, nell’arco dei 5 giorni a disposizione del vincitore per la compilazione del form, si riserva di far 
contattare telefonicamente quest’ultimo dal Soggetto Delegato, nel caso in cui egli non avesse ancora completato 
l’accettazione del premio come sopra indicato. 

In caso di: 

• mancato riscontro / mancata compilazione del form entro il termine previsto, ovvero 
• mancato rispetto delle condizioni sopra indicate 

il Partecipante vincitore perderà il diritto al premio, non avrà null’altro a che pretendere dal Promotore e il premio sarà 
messo in palio nell’ estrazione di recupero, ovvero, nel caso in cui il premio fosse stato assegnato nell’ estrazione di 
recupero, devoluto alla Onlus di cui al paragrafo R – ONLUS BENEFICIARIA.  

La consegna del Premio esperienziale sarà gestita dalla società Sid Lee Sport Limited (di seguito “Sid Lee Sport”) in 
qualità di società incaricata dal Soggetto Associato per tale servizio. 
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In particolare, a seguito dell’accettazione del Premio esperienziale, secondo le modalità dettagliate sopra, il 

Partecipante vincitore riceverà una e-mail da Sid Lee Sport all’indirizzo indicato nel form di accettazione premio, 
contenente un link di rimando alla piattaforma messa a disposizione dal Soggetto Associato, su cui si dovrà registrare 
entro 5 giorni dall’invio della comunicazione da parte di Sid Lee Sport, e comunque entro e non oltre il 01/07/2026.  

La registrazione alla piattaforma è necessaria al fine di confermare ed integrare i dati del Partecipante vincitore e 
dell’accompagnatore nonché ai fini dell’emissione dei titoli di viaggio: al completamento della procedura di 
registrazione alla piattaforma da parte del Partecipante vincitore, il Premio esperienziale s’intenderà consegnato. 
Successivamente alla registrazione, il Partecipante vincitore potrà ricevere i dettagli del Premio esperienziale vinto e 
le informazioni relative alla fruizione dello stesso. 

Si precisa che in fase di registrazione alla piattaforma citata, i dati inseriti dal Partecipante vincitore dovranno 
corrispondere ai dati presenti nel form di accettazione del Premio esperienziale.  

In caso di mancata registrazione alla piattaforma entro il suddetto termine, il Partecipante vincitore perderà il diritto 
al premio, non avrà null’altro a che pretendere dal Promotore e il premio sarà messo in palio nell’estrazione di 
recupero, ovvero, nel caso in cui il premio fosse stato assegnato nell’estrazione di recupero, devoluto alla Onlus di 
cui al paragrafo R – ONLUS BENEFICIARIA.  

Il Promotore si riserva di definire successivamente e comunque nei termini di legge e nel rispetto dei diritti acquisiti 
dei Partecipanti, le modalità di accettazione e consegna dei premi per le Wave del Concorso successive alla Wave 2, 
tempo per tempo previste; di tali integrazioni sarà data debita comunicazione con le medesime modalità di 
pubblicazione del presente Regolamento. 

 

O – INFORMAZIONI E COMUNICAZIONI 

Per tutte le informazioni relative allo svolgimento del Concorso, il Destinatario potrà: 

- consultare la pagina dedicata all’interno dell’App Poste Italiane o all’indirizzo https://www.poste.it; 

- per richieste relative alla ricezione delle premialità e alle comunicazioni di vincita dei premi, contattare il Call 
Center dedicato al numero verde 800 185 490 attivo dal lunedì al venerdì dalle 9 alle 13 e dalle 14 alle 18. Il 
numero verde è gratuito per chiamate dal territorio italiano da rete fissa e da rete mobile. 

 

P – MODIFICHE REGOLAMENTO 

Il Promotore si riserva di effettuare eventuali modifiche al Regolamento (nel rispetto dei diritti acquisiti dai 
Partecipanti) nel corso dello svolgimento del Concorso. Tali modifiche saranno rese note ai Destinatari con le stesse 
modalità di comunicazione utilizzate per il Regolamento e nel rispetto della normativa pro tempore vigente. Le 
modifiche, nel rispetto sempre dei diritti acquisiti dai Destinatari, verranno comunicate loro con congruo preavviso e 
con le medesime modalità di pubblicazione del presente Regolamento. 

 

Q – MONTEPREMI 

Il montepremi presunto complessivo del Concorso è di 280.000,00€ + IVA ove prevista. 

Ai sensi dell’art. 7 del D.P.R. n. 430 del 26 ottobre 2001, è stata versata una cauzione tramite fideiussione assicurativa 

a garanzia dei premi promessi, pari al 100% del montepremi previsto. 

Il beneficiario della fideiussione sarà il  

MINISTERO DELLE IMPRESE E DEL MADE IN ITALY 

DIPARTIMENTO MERCATO E TUTELA 

DIREZIONE GENERALE CONSUMATORI E MERCATO - DIV. VII CONSIGLIO NAZIONALE DEI CONSUMATORI E DEGLI 
UTENTI (CNCU), ELENCO DELLE ASSOCIAZIONI DEI CONSUMATORI  

MANIFESTAZIONI A PREMIO 
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VIA MOLISE, 2 – 00187 – ROMA 

Il Promotore si riserva di attivare ulteriori iniziative nell’ambito del presente Concorso, adeguando il montepremi e la 
relativa cauzione in conformità alle previsioni normative.  

 

R - ONLUS BENEFICIARIA 

I premi in palio nelle iniziative concorsuali non richiesti o non assegnati, diversamente da quelli rifiutati, verranno 
devoluti in beneficenza ai sensi di legge a L’ABBRACCIO DI EDO Associazione senza scopo di lucro - Viale Europa 98, 
00144 Roma (RM) CF: 96444190589. 

 

S – PUBBLICITÀ E DIFFUSIONE DEL REGOLAMENTO 

Il Concorso sarà pubblicizzato sull’App Poste Italiane e/o sito www.poste.it.  

Il Promotore si riserva la possibilità di pubblicizzare il Concorso anche tramite comunicazioni one to one, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, notifiche push in App, e-mail o sms o con materiale promozionale, social network o 
eventuali altri spazi pubblicitari, nel rispetto delle disposizioni di cui all’Art. 11, comma 2, del D.P.R. 430/2001, del 
Regolamento e della normativa in materia di trattamento dei dati personali. 

 

T – DISPOSIZIONI FINALI 

Il Concorso si svolge nel rispetto del D.P.R. 26.10.2001, n. 430 e s.m.i. e secondo le istruzioni della Circolare ministeriale 
28.03.2002, n. 1/AMTC del Ministero delle Attività Produttive (ora Ministero delle imprese e del Made in Italy), cui si fa 
riferimento per quanto nel presente Regolamento non espressamente previsto.  

Il Promotore dichiara che i dati dei Partecipanti al Concorso che saranno raccolti nell’ambito dello svolgimento dello 
stesso, secondo le disposizioni del Regolamento, saranno conservati in un server ubicato in Italia. 

La partecipazione al Concorso è gratuita, fatto salvo il costo della connessione ad Internet previsto dal piano tariffario 
del gestore telefonico utilizzato dal Destinatario e che non rappresenta alcun introito per il Promotore. 

Il Promotore dichiara di rinunciare ad esercitare la rivalsa sui vincitori dei premi per gli importi versati, in qualità di 
sostituto d’imposta, per le ritenute IRPEF ove previste, ai sensi dell’art. 30 del D.P.R. n. 600 del 29/09/1973. Il 
Promotore non sarà comunque responsabile in caso di ulteriori oneri fiscali applicabili nel Paese in cui il Partecipante 
vincitore ha residenza o domicilio. 

La partecipazione al presente Concorso comporta per i Destinatari l’accettazione incondizionata e totale delle regole 
e delle clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione alcuna. 

Il Promotore non si assume la responsabilità per eventuali errori nella comunicazione dell’indirizzo da parte del 
vincitore ed in caso di mancato recapito dei premi dovuto all’indicazione di indirizzi o dati personali errati da parte dei 
Partecipanti. 

Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per eventi ad esso non imputabili, quali a titolo esemplificativo e 
non esaustivo: l’accesso, l’impedimento, la disfunzione o difficoltà riguardanti gli strumenti tecnici, l’elettronica, il 
software e l’hardware, la trasmissione e la connessione, che possano impedire ai Destinatari/Partecipanti di prendere 
parte al presente Concorso. 

Il Promotore si riserva di effettuare tutte le verifiche relative alla corretta partecipazione al Concorso. Nel caso in cui 
si dovesse riscontrare che i vincitori abbiano utilizzato mezzi e strumenti fraudolenti o in violazione del normale 
svolgimento del Concorso, perderanno il diritto al premio. In tal caso, il Promotore si riserva il diritto di procedere, nei 
termini giudicati più opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa avente lo scopo 
di aggirare il sistema ideato e la meccanica del Concorso. 

Ai sensi dell'art. 1229 c.c., salvo che nell’ipotesi di dolo o colpa grave, ovvero in caso di violazione di obblighi derivanti 
da norme di ordine pubblico, la responsabilità del Promotore in relazione al Concorso non potrà in alcun caso 
superare un importo pari al 100% del valore del montepremi.  Ogni responsabilità del Promotore in merito ad eventuali 

http://www.poste.it/
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reclami dei Destinatari terminerà decorsi n.7 (sette giorni) dalla data massima indicata per l’ultima estrazione di 
recupero. 

 

U – INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DEGLI ART. 13 E SEGUENTI DEL 
REGOLAMENTO (UE) 2016/679 (GDPR) 

Poste Italiane S.p.A. (nel seguito “Poste”) e PostePay S.p.A. (di seguito, “PostePay”), entrambe con sede in Roma, Viale 
Europa, 190, qualificate come Contitolari del trattamento (nel seguito “Contitolari”), nel rispetto delle disposizioni 
dettate dal Regolamento (UE) 2016/679 (General Data Protection Regulation, di seguito “GDPR”) e dal D. Lgs. n. 
196/2003 così come modificato dal D. Lgs n.101/2018, normativa applicabile in materia di protezione dati personali, 
fornisce le seguenti informazioni riguardanti il trattamento dei dati di ciascun destinatario (“Interessato”) ai fini della 
partecipazione al Concorso. 

 

Fonte dei dati personali 

I dati personali del Destinatario, necessari per l’iscrizione al Concorso, conferiti dallo stesso in occasione della 
registrazione al sito poste.it. sono: Nome, Cognome, Codice Fiscale, Mail e Numero di telefono 

Ulteriori dati personali del Destinatario e degli eventuali accompagnatori, quali ad esempio i dati contenuti nei 
documenti di identità, potranno essere richiesti per poter beneficiare dei Premi messi palio. 

 

Finalità del trattamento, natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati personali e conseguenze di 
un eventuale rifiuto 

I dati personali, forniti dall’Interessato o acquisiti nel corso del Concorso, saranno trattati dai Contitolari ai fini della  
partecipazione al Concorso. In particolare, i dati del documento di identità o l’eventuale copia del documento saranno 
utilizzati per verificare l’identità dei vincitori. 

 

Modalità di trattamento dei dati personali 

Il trattamento dei dati personali avverrà mediante strumenti cartacei, informatici e telematici, con logiche 
strettamente correlate alle finalità sopra indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei 
dati stessi, nel rispetto di quanto definito dalla normativa vigente. 

I dati personali saranno trattati e conservati nel pieno rispetto dei principi di necessità, minimizzazione dei dati e 
limitazione del periodo di conservazione, mediante l’adozione di misure tecniche ed organizzative adeguate al livello 
di rischio dei trattamenti e per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati, 
comunque per il periodo previsto dalla legge. 

 

Soggetti che possono venire a conoscenza dei dati personali in qualità di Responsabili o Incaricati e soggetti o 
categorie di soggetti ai quali possono essere comunicati  

I dati personali saranno trattati da soggetti autorizzati (Incaricati) designati dai Contitolari del trattamento e opereranno 
sotto la diretta autorità di quest’ultimo, nel rispetto delle istruzioni ricevute. 

Senza che sia necessario un consenso esplicito, i Contitolari potranno comunicare i dati personali alle seguenti 
categorie di soggetti:  

• soggetti che operano, ad esempio, in materia di sistemi elettronici, assistenza, consulenza, qualità, stampa e 
imbustamento, servizi finanziari e assicurativi, recupero crediti, revisione e certificazione, lavorazioni massive 
di documenti; 

• soggetti, anche partner commerciali dei Contitolari, che operano con gli stessi per l’esecuzione del Concorso 
e per l’organizzazione e assegnazione dei premi ai vincitori ed eventuali accompagnatori indicati;  
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• soggetti terzi, come Visa, le sue società associate e i fornitori di servizi nella misura in cui ciò sia necessario 

per l'adempimento, la consegna e l'organizzazione del premio e, una volta fornite a Visa, saranno trattate in 
conformità con l'informativa sulla privacy di Visa https://www.visaitalia.com/termini-di-utilizzo/informativa-
sulla-privacy-globale-di-visa.html;  

• soggetti cui tale comunicazione debba essere effettuata per adempiere a prescrizioni dettate da normative 
nazionali e comunitarie (ad esempio: antiriciclaggio, prevenzione delle frodi sulle carte di pagamento, 
accertamenti fiscali e tributari, prestazione di servizi di investimento) nonché a disposizioni impartite da 
Organi di Vigilanza e Controllo (ad esempio: Centrale Rischi, Centrale di Allarme Interbancaria). 

Per finalità amministrativo-contabili, i Contitolari potranno comunicare i dati personali alle Società del Gruppo Poste 
Italiane. Tali trattamenti sono connessi allo svolgimento delle attività di natura organizzativa, amministrativa, 
finanziaria e contabile, a prescindere dalla natura dei dati trattati (in particolare: attività organizzative interne, quelle 
funzionali all’adempimento di obblighi contrattuali e precontrattuali, alla tenuta della contabilità e all’applicazione 
delle norme in materia fiscale, previdenziale-assistenziale, di salute, igiene e sicurezza sul lavoro). 

In particolare, Poste potrà comunicare i dati a soggetti terzi, in qualità di Responsabili del trattamento dei dati 
personali, per il tempo strettamente necessario alla realizzazione dell’iniziativa. 

Per conoscere l’elenco aggiornato degli eventuali ulteriori Responsabili del trattamento, oltreché dei soggetti ai quali 
i dati personali possono essere comunicati è possibile rivolgersi al Centro Servizi Privacy, all’indirizzo di seguito 
riportato. 

 

Il Data Protection Officer 

Il Data Protection Officer (DPO) è il Responsabile della protezione dei dati personali ed è designato dal Titolare per 
assolvere alle funzioni espressamente previste dal Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali. 
Il DPO è reperibile presso l’ufficio del Responsabile della Protezione dei Dati di Poste Italiane, in viale Europa, 175 - 
00144 Roma, e-mail: ufficiorpd@posteitaliane.it. 

 

Diritti dell'interessato 

Il cliente ha il diritto di ottenere dai Contitolari le seguenti informazioni: le finalità del trattamento, le categorie di dati 
personali, i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati (compresi 
eventuali destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali), il periodo di conservazione dei dati personali 
previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo, l’origine dei dati personali, 
l'esistenza di un processo di profilazione e informazioni sulla logica utilizzata. 

Inoltre, ove possibile, ha il diritto di: 

‐ ottenere l’accesso ai propri dati personali 

‐ ottenere la rettifica dei dati personali inesatti; 

‐ ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti; 

‐ ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali (in tal caso, i dati sono trattati soltanto con il Suo 
consenso, salvo che per la necessaria conservazione degli stessi); 

‐ opporsi al loro trattamento; 

‐ ottenere la cancellazione («diritto all'oblio»); 

Per esercitare tali diritti l'utente potrà rivolgersi al Centro Servizi Privacy di Poste Italiane S.p.A. con sede in via August 
Von Platen n. 9, 87100 – Cosenza. In alternativa, potrà inviare una comunicazione a mezzo e-mail all'indirizzo di posta 
elettronica centroserviziprivacy@posteitaliane.it oppure via fax al numero 06 98685343. 

Nel caso in cui l’interessato ritenga che il Trattamento dei dati che lo riguardano violi le norme del GDPR, ha diritto a 
proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del GDPR, nel caso in cui ritenga 
che il Trattamento violi la normativa in materia di protezione dei dati personali ed, in particolare, allorché i Contitolari, 

mailto:ufficiorpd@posteitaliane.it


14 
 

o anche solo uno di essi, si rifiutino di ottemperare ad una Sua richiesta, può proporre un reclamo all’Autorità di 
controllo dello Stato membro in cui risiede abitualmente, lavora oppure del luogo ove si è verificata la presunta 
violazione; ad ogni modo, qualora i Contitolari si rifiutino di ottemperare alle Sue richieste, verranno adeguatamente 
illustrate le ragioni dell’inottemperanza. Ai sensi dell’art. 79 del GDPR ha altresì diritto di azionare un giudizio presso 
le competenti sedi giurisdizionali 

 

Milano, 04/05/2026     

Per PostePay S.p.A. 

Jakala S.p.A. S.B., Soggetto Delegato 

 


