
INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI  
DEL REGOLAMENTO 2016/679/UE 

“Regolamento europeo in materia di protezione  
dei dati personali” (artt. 13 e ss.) – Videosorveglianza

Poste Italiane S.p.A. (di seguito, “Poste”), con sede in Roma, Viale Eu-
ropa, 190, che opererà in qualità di Titolare del trattamento, nel pieno 
rispetto delle disposizioni dettate dal Regolamento europeo in materia 
di protezione dei dati personali (di seguito GDPR), fornisce le seguenti 
informazioni riguardanti il trattamento dei dati personali degli interessati 
(es. dipendenti, utenti, clienti) con specifico riferimento alle registrazioni 
delle immagini riprese tramite i sistemi di tele/videosorveglianza presenti 
presso i locali aziendali. 

Alcune definizioni principali
Il «dato personale» è qualsiasi informazione riguardante una persona fisi-
ca identificata o identificabile («interessato»); si considera identificabile la 
persona fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente, 
con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di 
identificazione, dati personali relativi all’ubicazione, un identificativo online 
o a uno o più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, 
genetica, psichica, economica, culturale o sociale. 

Il «trattamento» è qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute 
con o senza l’ausilio di processi automatizzati applicate a dati persona-
li, quali la raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la strutturazione, la 
conservazione, l’adattamento, la modifica, l’estrazione, la consultazione, 
l’uso, la comunicazione mediante trasmissione, la diffusione, la messa a 
disposizione, il raffronto, l’interconnessione, la limitazione, la cancellazio-
ne, la distruzione. 

Il «Titolare del trattamento» è la persona giuridica che, singolarmente o 
insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi del trattamento di dati per-
sonali.

Il «Responsabile del Trattamento» è la persona fisica o giuridica che tratta 
i dati personali per conto del Titolare del trattamento.

Origine dei dati personali 
I dati personali, con specifico riferimento alle registrazioni delle immagini 
riprese tramite i sistemi di tele/videosorveglianza presenti presso i locali 
aziendali, vengono raccolti attraverso l’utilizzo di sistemi di tele e videosor-
veglianza installati presso le sedi aziendali. 

Base giuridica e finalità del trattamento 
I dati personali, con specifico riferimento alle registrazioni delle immagini 
riprese tramite i sistemi di tele/videosorveglianza presenti presso i locali 
aziendali, saranno trattati da Poste per fini di sicurezza e tutela del patri-
monio, con particolare riferimento a: 
•  tutela della proprietà aziendale (ad es. aree esterne ed interne ed im-

pianti) dal pericolo di danni derivanti da accessi fisici non autorizzati, 
sabotaggi, atti di vandalismo, azioni terroristiche ed altri eventi illeciti 
ecc.; 

•  protezione delle informazioni dal rischio di perdite, compromissioni e/o 
furti. 

In ogni caso le telecamere riprendono solo le immagini strettamente ne-
cessarie per il raggiungimento delle suddette finalità. 

La base giuridica è rinvenibile nel perseguimento del legittimo interesse 
del Titolare (art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR). 

Modalità di trattamento e conservazione dei dati personali 
Il trattamento dei dati personali sarà effettuato in modo da garantire un’a-
deguata sicurezza e riservatezza e da impedire l’accesso o l’utilizzo non 
autorizzato dei dati personali. Pertanto, i dati personali saranno trattati e 
conservati nel pieno rispetto dei principi di necessità, minimizzazione dei 
dati e limitazione del periodo di conservazione, mediante l’adozione di 
misure tecniche ed organizzative adeguate al livello di rischio dei tratta-
menti per un arco di tempo utile al conseguimento delle finalità per le quali 
sono trattati e comunque non superiore ai setti giorni nel rispetto delle 
prescrizioni della normativa vigente. Scaduti i predetti termini si procede 
alla cancellazione delle immagini. 

Soggetti autorizzati a trattare i dati personali
I dati personali saranno trattati da Incaricati del trattamento designati dal 
Titolare, direttamente o per il tramite dei delegati, e opereranno sotto la 
diretta autorità di questi ultimi, nel rispetto delle istruzioni ricevute. 

Inoltre, Poste potrà comunicare i dati personali a soggetti terzi, società 
di manutenzione degli impianti di sicurezza che opereranno in qualità di 
Responsabili per il trattamento dei dati personali. 

Data Protection Officer 
Il Data Protection Officer (DPO) è il Responsabile della protezione dei dati 
personali ed è designato dal Titolare per assolvere alle funzioni espres-
samente previste dal Regolamento europeo in materia di protezione dei 
dati personali. Il DPO è reperibile presso l’ufficio del Responsabile della 
Protezione dei Dati di Poste Italiane, in viale Europa, 175 - 00144 Roma, 
e-mail: ufficiorpd@posteitaliane.it 

Diritti dell’interessato
L’Interessato potrà esercitare i diritti previsti dagli artt. 15 e ss. del GDPR, 
quali, ad esempio, il diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno 
dei dati personali, inviando una comunicazione a mezzo e.mail all’indiriz-
zo di posta elettronica sf_privacy@posteitaliane.it. 

Diritto di proporre reclamo 
Qualora ritenesse che i trattamenti effettuati da Poste Italiane S.p.A. pos-
sano aver violato le norme del Regolamento europeo in materia di prote-
zione dei dati personali, ha diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante 
per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del GDPR.
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