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Polizza facoltativa danni a protezione del finanziamento

Documento Informativo relativo al Prodotto assicurativo 
(DIP Danni) 

Poste Assicura S.p.A., Società con socio unico,
soggetta alla direzione e coordinamento di Poste Vita S.p.A.,

appartenente al Gruppo Assicurativo Poste Vita
(iscritto all’Albo dei gruppi assicurativi  al n. 043,

a sua volta facente parte del più ampio Gruppo Poste Italiane)
Compagnia registrata in Italia – nr. iscrizione 1.00174

Compagnia: Poste Assicura S.p.A.       “Posteprotezione Prestito Mio Flessibile”
Data di aggiornamento 3 novembre 2025

Il DIP Danni pubblicato è l’ultimo disponibile

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti

Che tipo di assicurazione è?
Questo contratto è facoltativo e ti protegge dal rischio di non essere più in grado di rimborsare il finanziamento

  Che cosa è assicurato?

	✓ Invalidità permanente da Infortunio o Malattia
Se all’assicurato viene accertata un Invalidità 
permanente da Infortunio o Malattia di grado pari o 
superiore al 40%, Poste Assicura paga un indennizzo 
pari al debito residuo, in base al piano di rimborso del 
prestito alla data del sinistro.
	✓ Tutela legale
Se l’assicurato deve difendere i propri interessi in 
sede giudiziale ed extragiudiziale, per danni subiti 
dall’assicurato che riguardano la sua salute, Poste 
Assicura paga le spese per la Tutela legale (10.000 
euro per sinistro senza limite annuo).
	✓Malattia Grave
(valida solo se scelta e acquistata indipendentemente 
dalla professione svolta)
Se all’assicurato viene diagnostica una Malattia 
Grave, Poste Assicura paga una somma forfettaria di 
12 rate mensili in un’unica soluzione in base al piano 
di rimborso del prestito alla data del sinistro.
L’indennizzo non può superare il debito alla data del 
sinistro. La singola rata mensile non può superare i 2.000 
euro
	✓Disoccupazione
(valida solo se scelta e acquistata dai lavoratori dipendenti 
a tempo indeterminato del settore privato alla data di 
richiesta del prestito)
Se l’assicurato viene licenziato per giustificato 
motivo oggettivo o si dimette per giusta causa 
diventa disoccupato, Poste Assicura, dopo il 
periodo di Franchigia cioè 30 giorni dalla data della 
disoccupazione:
–	paga un primo indennizzo pari a 3 rate di 

finanziamento in un’unica soluzione
–	corrisponde all’assicurato, che non abbia avuto una 

ripresa occupazionale e risulti ancora disoccupato 
dopo ulteriori 6 mesi dal termine del periodo di 
Franchigia, eventuali altre 6 rate mensili in scadenza, 
come da piano di rimborso del prestito, in un’unica 
soluzione

L’indennizzo non può superare il debito alla data del sinistro. 
La singola rata mensile non può superare i 2.000 euro. 
A seguito dell’apertura del sinistro per la copertura 
Disoccupazione, è possibile attivare in via facoltativa, il 
servizio di job replacement, erogato dalla società AK Group 
s.r.l., che aiuta al reinserimento nel mondo del lavoro.

  Che cosa NON è assicurato?

	✗ L’assicurato che non ha un’età compresa tra i 18 e i 70 
anni compiuti e che alla data di scadenza dell’ultima rata 
prevista dal piano di rimborso avrà già compiuto 79 anni;

	✗ L’assicurato che non sottoscrive il Modulo di adesione e/o 
il questionario assuntivo

	✗ L’assicurato che risponde con almeno un “Sì” al 
questionario assuntivo

	✗ L’assicurato che ha ricevuto una diagnosi o è affetta 
da: invalidità, malformazioni, stati patologici e lesioni 
relativi a patologie oncologiche (in base al “diritto all’oblio 
oncologico” introdotto dalla Legge 7 dicembre 2023 n. 
193 e successive modifiche ed integrazioni), malattie 
del cuore e dei vasi, malattie dei polmoni, malattie del 
sangue, malattie del sistema nervoso, malattie dello 
stomaco, intestino o fegato, malattie dei reni, altre 
malattie elencate nel presente Questionario assuntivo

	✗ L’assicurato che non svolge l’attività lavorativa indicata 
dalle singole coperture che possono essere scelte 
facoltativamente
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  Ci sono limiti di copertura?

Le principali esclusioni:
Per le coperture: Invalidità permanente da Infortunio o Malattia, Malattia Grave, Ricovero da Infortunio o Malattia
	! dolo dell’assicurato
	! tentato suicidio 
	! atti volontari di autolesionismo, anche quando l’assicurato è in stato di incapacità di intendere o di volere
	! partecipazione o compimento di reati da parte dell’assicurato
	! gli infortuni verificatisi prima della data di decorrenza della polizza e le relative conseguenze
	! patologie già diagnosticate e/o note alla data di inizio copertura e oggetto di specifica domanda nel questionario assuntivo 
	! patologie collegate direttamente o indirettamente a quelle che sono oggetto di specifica domanda nel questionario assuntivo
	! patologie collegate direttamente o indirettamente a quelle già presenti e note alla data di inizio copertura e oggetto di specifica 

domanda nel questionario assuntivo 
	! Le esclusioni non operano per le patologie oncologiche da cui è guarito l’assicurato ed il cui trattamento attivo si è concluso, 

senza recidive, secondo quanto stabilito dal diritto all’Oblio oncologico
Per la copertura Malattia grave, sono esclusi anche i seguenti tumori:
	! carcinomi in situ, tumori benigni, carcinomi intraduttali non invasivi della mammella, carcinomi della vescica urinaria limitati 

al I° stadio ed i tumori cutanei (ad eccezione del melanoma maligno del II° e IV° stadio di Clarcke), sarcoma di Kaposi o 
qualunque altro tumore in presenza della sindrome di immunodeficienza acquisita (AIDS)

Per la copertura Tutela Legale
	! compensi dell’avvocato determinati tramite patti quota lite
	! compensi dell’avvocato per la querela o la denuncia se a seguito di questa la controparte non è rinviata a giudizio in sede 

penale
Per la copertura Disoccupazione sono esclusi i sinistri:
	! alla data di inizio della copertura già sapeva o gli era stata comunicata la risoluzione del rapporto di lavoro oppure risultava 

già disoccupato
	! è stato licenziato per giusta causa 
	! è stato licenziato per giustificato motivo soggettivo  
	! se è stato licenziato per superamento del periodo di comporto, la copertura non opera se le patologie che hanno determinato 

il superamento di tale periodo sono insorte prima dell’adesione alla copertura
	! ha risolto unilateralmente il rapporto di lavoro

  Dove vale la copertura?

	✓ Le coperture Invalidità permanente da Infortunio o Malattia e Malattia Grave (se acquistata) valgono per sinistri che si 
verificano nel mondo intero
	✓ La copertura Tutela Legale vale per i sinistri che si verificano nell’ambito dell’Unione Europea, Regno Unito, Svizzera, 
Liechtenstein, Principato di Monaco, Principato di Andorra, Città del Vaticano e Repubblica di San Marino
	✓ La copertura Disoccupazione (se acquistata) vale nel mondo intero purché il contratto di lavoro dipendente a tempo 
indeterminato del settore privato sia disciplinatodal diritto italiano 
	✓ La copertura Ricovero da Infortunio o Malattia (se acquistata) vale per i sinistri che si verificano nell’ambito dell’Unione 
Europea e Regno Unito

	✓ Ricovero da Infortunio o Malattia
(valida solo se scelta e acquistata dai lavoratori del settore 
pubblico a tempo indeterminato, dai lavoratori a tempo 
determinato, dai lavoratori autonomi e dai non lavoratori 
alla data di richiesta del prestito)
Se l’assicurato viene ricoverato per almeno 7 notti 
consecutive a seguito di Infortunio o Malattia, Poste 
Assicura paga una somma pari all’importo della rata 
mensile in scadenza come da piano originario di 
rimborso del prestito.
L’indennizzo non può superare il debito alla data del 
sinistro. La singola rata mensile non può superare i 2.000 
euro.
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  Che obblighi ho?

Devi compilare e firmare il Questionario assuntivo e il Modulo di adesione. Durante il contratto devi comunicare eventuali 
aggravamenti e diminuzioni del rischio (come il cambio di professione). In caso di sinistro hai l’obbligo di denunciarlo a Poste 
Assicura entro 3 giorni lavorativi dalla data del sinistro o da quando ne hai avuto conoscenza o ne hai avuto materialmente 
la possibilità

  Quando e come devo pagare?

Il premio unico anticipato si può pagare:
•	 in caso di premio finanziato: all’Ente Erogante, tramite conferimento di apposito mandato
•	 in caso di premio non finanziato: direttamente a Poste Assicura, tramite: addebito su Libretto di risparmio postale, addebito 

su conto corrente BancoPosta, addebito su altro conto bancario, bonifico a Poste Assicura.
In caso di premio finanziato, il premio è pagato al momento dell’erogazione del prestito. In caso di premio non finanziato, il 
premio deve essere pagato entro i 7 giorni successivi l’erogazione del prestito. 

  Quando comincia la copertura e quando finisce?

Il contratto inizia alle ore 24 del giorno in cui l’assicurato riceve il prestito e dura fino alla data di scadenza dell’ultima rata 
prevista dal piano di rimborso originario del prestito, fino ad un massimo di 120 mesi. Se eserciti una delle opzioni di flessibilità 
previste dal contratto (salto rata o cambio rata), la durata della copertura si adegua automaticamente alla nuova durata del 
finanziamento come risulta al momento dell’esercizio dell’opzione (fermo sempre il limite massimo di 120 mesi).

  Come posso disdire la polizza?

Puoi recedere entro 60 giorni dalla data di inizio della copertura inviando il Modulo di recesso a Poste Assicura S.p.A. - Ufficio 
Portafoglio, Viale Europa 190 00144 Roma oppure a posteassicura@pec.poste-assicura.it, (raggiungibile anche da posta 
elettronica non certificata). 
Puoi inviare o presentare disdetta a Poste Assicura almeno 60 giorni prima della ricorrenza annuale del contratto.
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